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Overzicht ontwikkelingen
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Autonome ontwikkeling

Doorontwikkeling team P&O -110 -85 -85 -85
Omgevingswet -30 -30 -30 -30
Aanbesteding nieuwe accountant -20 -20 -20 -20
Totaal Autonome ontwikkeling -160 -135 -135 -135
Nieuwe ontwikkeling

Datagedreven werken en sturen -105 -105 -105 -105
Interne dienstverlening -45 -45 -45 -45
Uitbreiding aantal fractieopvolgers -10 -10 -10 -10
Raadscommunicatie -5 -5 -5 -5
Programma Voor en met Diemen -130

Totaal Nieuwe ontwikkeling -295 -165 -165 -165

Autonome ontwikkelingen

Doorontwikkeling team Personeel & Organisatie

In 2022 heeft het team Personeel & Organisatie van Duo+ (P&QO) mooie stappen in haar
ontwikkeling gezet. De veranderopdracht voor P&O was zich te ontwikkelen tot business
partner: 'een stevige strategische adviespartner voor de DUO-organisaties op het gebied van
personeel en organisatieontwikkeling'. Deze veranderende rol van P&O is nodig om P&O
ook in de toekomst van waarde te laten zijn.

We zijn gestart met twee klantteams voor vier organisaties. Door de groei van de DUO-
organisaties en de daardoor toenemende vragen, heeft het team P&O zich in 2022 inmiddels
in drie klantteams georganiseerd: team Diemen, team Uithoorn/Ouder-Amstel en team Duo+.

De doorontwikkeling van team P&O vraagt om een fulltime teamleidersfunctie, daarom is
een uitbreiding van deze functie met 0,5 fte noodzakelijk. Ook hebben we uitbreiding van
de advies- en recruiterfunctie nodig. De kosten voor Diemen bedragen hiervoor € 60.000 en
zijn structureel.

Voor de overige nieuwe P&O-ontwikkelingen nemen we in 2024 € 25.000 incidenteel en

€ 25.000 structureel op. In overleg met Duo+ en de andere DUO-organisaties bepalen we in
een later stadium in welke volgorde de nieuwe ontwikkelingen opgepakt moeten worden. Te
denken valt dan aan ontwikkelingen op het gebied van arbeidsmarktcommunicatie, inclusief
werkgeverschap, opleidingen en ontwikkelingen, vitaliteit en duurzame inzetbaarheid,
integriteit en arbozorg.

Omgevingswet

Met de inwerkingtreding van de Omgevingswet neemt de beheerlast bij Functioneel Beheer
toe. Door de decentralisatie in het ruimtelijk domein, die in de Omgevingswet wordt
geregeld, is een nieuwe applicatie nodig voor de verstrekking van omgevingsvergunningen.
Deze applicatie is complexer qua inrichting dan de huidige applicatie. Als zodanig

kent het dus een hogere beheerlast, daarnaast geldt dat de applicatie de komende
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jaren nog flink wordt doorontwikkeld. Zo moet de aansluiting met het landelijke digitale nog
(door)ontwikkeld worden.

De eerstkomende jaren is er in het ruimtelijk domein sprake van twee extra systemen: een
planvormingssysteem voor Omgevingsplannen en een regelbeheersysteem voor toepasbare
Regels (één van de noviteiten onder de Omgevingswet). Het gaat hier om geharmoniseerde
systemen waarvan het functioneel applicatiebeheer bij team 1&A belandt, die alle applicaties
van de gemeente beheert. Wij verwachten 0,5 tot 1,0 extra fte nodig te hebben om deze
extra beheertaken adequaat uit te kunnen voeren. Uiteindelijk levert dit voor Diemen een
hogere bijdrage aan Duo+ op. De kosten voor Diemen bedragen € 30.000.

Aanbesteding nieuwe accountant

De afgelopen maanden is samen met de andere DUO-gemeenten de

aanbesteding doorgelopen voor de accountantscontrole van de jaarstukken. Uit de
aanbestedingsprocedure kwam naar voren dat de huidige prijszetting niet toereikend is. Het
budget van € 60.000 dient met € 20.000 verhoogd te worden.

Nieuw beleid

Datagedreven werken en sturen

Datagedreven werken

Datagedreven werken en sturen is steeds belangrijker voor gemeenten.Er is een
toenemende mate vraag om data te genereren en te ontsluiten. Dit voor gebruik in
processen maar ook voor onderbouwing en advisering beleidsvorming.

In 2023 is het team Informatisering & Automatisering (I1&A) van Duo+ gestart met het vormen
van een Datacluster met 1,5 fte aan data-analisten. Verdere groei van dit Datacluster is
noodzakelijk om aan de vraag te voldoen. De verwachting is dat het Datacluster gaat
uitgroeien naar ongeveer 4,0 fte. Om aan de groeiende vraag tegemoet te komen is in 2024
de uitbreiding van 1,0 fte voor een data-analist nodig. De kosten hiervoor worden verrekend
in de bijdrage die Diemen aan Duo+ betaald. Deze uitbreiding leidt voor Diemen tot een
structureel hogere bijdrage van € 30.000.

Programma 'Datagedreven sturen’

Het programma Grip op Sociaal Domein is gestart in september 2021 en had een looptijd
tot maart 2023. Gelijktijdig met het programma Grip op Sociaal Domein zijn de gemeenten
Ouder-Amstel en Uithoorn gestart met het programma Datagedreven Sturing Sociaal
Domein. Het afgelopen jaar is de gemeente Diemen waar mogelijk gezamenlijk opgetrokken
met dit programma. Voor 2023 is de wens voor één gezamenlijk programma voor Diemen,
Ouder-Amstel, Uithoorn en Duo+ op het gebied van datagedreven sturing.

Door vanaf 2023 te gaan samenwerken, bundelen de organisaties hun krachten en
verwachten zij sneller tot resultaten te komen voor alle organisaties. Dit verwachten zij door
de resultaten uit beide programma’s uit 2022 te ontsluiten voor alle drie de gemeenten, de
(denk)kracht uit de vier organisaties te bundelen en de uitvoeringslast voor de afdeling I&A
van Duo+ terug te brengen door te harmoniseren op de randvoorwaarden die datagedreven
werken met zich meebrengt.

De kosten voor het programma worden verdeeld onder de DUO-gemeenten. Voor Diemen
bedragen de kosten voor de deelname aan het programma een structureel € 75.000.
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